
СОВЕТЫ


РЕСПУБЛИКИ БАШКОРТОСТАН

	

	         Ҡ А Р А Р                                                                       Р Е Ш Е Н И Е


«О работе с обращениями граждан, поступившими в Администрацию сельского поселения Максимовский сельсовет муниципального района Стерлитамакский район Республики Башкортостан за 2017 год»
Заслушав информацию управляющего делами Администрации сельского поселения Максимовский сельсовет муниципального района Стерлитамакский район Республики Башкортостан Чекуновой Л.Н. о работе с письменными и устными обращениями граждан, Совет сельского поселения Максимовский сельсовет муниципального района Стерлитамакский район Республики Башкортостан

РЕШИЛ:

1. Информацию о работе с обращениями граждан, поступившими в Администрацию сельского поселения Максимовский сельсовет муниципального района Стерлитамакский район Республики Башкортостан за 2017 год, принять к сведению.

2. Администрации сельского поселения Максимовский сельсовет муниципального района Стерлитамакский район Республики Башкортостан: - обеспечить исполнение требований законодательства о работе с обращениями граждан и соблюдение конституционного права граждан обращаться в органы местного самоуправления; - работу с обращениями граждан, личный прием граждан определить одним из приоритетных направлений деятельности; - с целью повышения эффективности работы с обращениями граждан совершенствовать формы и методы взаимодействия с населением. 

3.Настоящее решение обнародовать в установленном порядке и разместить в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном сайте сельского поселения Максимовский сельсовет муниципального района Стерлитамакский район Республики Башкортостан http://maksimsp.ru .

4. Контроль за выполнением настоящего решения возложить на постоянную комиссию по социально-гуманитарным вопросам.
Глава сельского поселения

Максимовский сельсовет

муниципального района

Стерлитамакский район

Республики Башкортостан 
С.П.Зайцев

от 10 декабря 2018 года

№33-230
д. Максимовка
Приложение к решению Совета сельского поселения Максимовский сельсовет муниципального района Стерлитамакский район Республики Башкортостан
от 10 декабря 2018 года №33-230
ИНФОРМАЦИЯ 
о работе с обращениями граждан, поступившими в Администрацию сельского поселения Максимовский сельсовет муниципального района Стерлитамакский район Республики Башкортостан за 2017 год
Работа с обращениями граждан в Администрации сельского поселения Максимовский сельсовет муниципального района Стерлитамакский район Республики Башкортостан ведется в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Конституцией Республики Башкортостан, Федеральным Законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Законом Республики Башкортостан от 12.12. 2006 № 391-з "Об обращениях граждан в Республике Башкортостан", Уставом сельского поселения Максимовский сельсовет муниципального района Стерлитамакский район Республики Башкортостан.
 В 2017 году от граждан поступило 37 письменных обращений, из них: - поддержано – 32; - разъяснено – 5; - отказано – 0; - решены с выездом на место - 0.  Из всех поступивших письменных обращений 100 % носят заявительный характер, 0 % – предложения.

На личном приеме у Главы сельского поселения в 2017 году официально зарегистрировано 37 посещений граждан. Граждане обращались в администрацию сельского поселения по поводу выдачи справок, оформления документов на получение субсидии, льгот, адресной помощи, детских пособий, материальной помощи и электроснабжения, оформления домовладений и земельных участков в собственность. Поступали вопросы по межеванию земель,  присвоению почтовых адресов объектам. Выдано справок гражданам о составе семьи, для реализации продукции, различных выписок и т.д. в количестве -1304 штук.
Совершено 115 нотариальных действий: выдано 106 доверенностей,  свидетельствование подлинности подписи на документах–2, свидетельствование верности копий документов и выписок из них-7. 
Особое внимание в работе с обращениями граждан уделялось соблюдению сроков рассмотрения письменных обращений граждан, поступивших в администрацию сельского поселения. Нарушений по рассмотрению письменных обращений граждан нет.

Контроль за сроками рассмотрения писем граждан осуществляется управляющим делами администрации сельского поселения Максимовский сельсовет.
